瑞安市政协办公室文件

瑞政协办〔2016〕26号

关于落实民主监督建议的函

市经信局：

    市政协委派贵局民主监督小组在专题调研、实地走访、座谈交流等基础上，形成《关于深化安企扶企惠企的建议》的民主监督建议书，经市政协十二届四十次主席会议审查，现提交给贵局，请结合工作实际，认真做好研究落实，并将落实情况自即日起三个月内回复本办，报考绩办作为考核依据。联系电话（传真）:65812799，电子邮箱：razxbgs@163.com。
附：民主监督建议书

瑞安市政协办公室

2016年11月   日
民主监督建议书

关于深化安企扶企惠企的建议

市经信局：

本民主监督小组自2016年4月受派贵局以来，通过参加座谈会、实地走访、视察调研等形式，重点就深化安企扶企惠企开展民主监督活动。

近年来，贵局认真贯彻落实市委、市政府和上级经信部门的部署，坚持以转型升级为主线，以创建工业强市为目标，加强政策保障，优化部门服务，着力优化工业发展环境，在推动我市工业经济发展方面做出了积极的贡献，但与我市工业经济发展的要求和企业的期望还有一定的差距。 

一、存在问题

（一）服务企业有效性有待进一步增强。尽管前几年组织开展了“千名干部进千企”等活动，但这种抽调干部集中下派的运动式服务，由于业务对接难、信息不对称，服务有效性不强。平时重政策文本制订，对政策宣传解读不够，企业知晓率不高，政策执行落地效果不佳。缺乏与重点企业“一对一”常态化服务机制，服务的主动性、针对性、有效性有待增强。
（二）合力扶工机制有待进一步完善。工业经济涉及科技、安监、市监、环保、消防、住建、国土、公安等多个部门，牵涉到经济开发区等功能区及镇街，作为工业企业的“娘家”，经信部门的综合协调、主动服务还有待加强，扶工协同机制有待建立健全，扶工合力有待进一步形成。

（三）政策扶工力度有待进一步加强。我市扶工政策文本虽多，但与兄弟县市相比力度总体偏小，企业制度性成本较高，审批效率不高，“村霸、地霸、工程霸”情况仍然存在。一些政策缺乏整合，重点不突出，财政资金使用效益不高。用地指标紧缺，入园门槛较高，一些企业入园困难，导致近年来我市企业外迁情况严重。

二、意见建议

（一）在优化服务上下功夫。强化问题导向，畅通企业难题诉求渠道，建立完善联系乡镇（街道）工作机制，加强与乡镇（街道）、规上企业和涉工行业协会联系，强化业务沟通、政策宣传、难题化解，确保联系制度常态化。探索建立企业服务清单，健全“一对一”精准服务机制，及时传递解读助企政策，切实解决企业发展中存在的共性问题和个性问题。推进干部队伍自身建设，完善岗位和全员绩效考核机制，增强机关人员的服务能力和执行力，提高服务工业经济发展的水平，更好地为我市工业经济发展提供有力保障。
（二）在合力扶工上花力气。进一步加快职能转变，围绕市委、市政府创建工业强市的战略部署，主动担当起工业经济发展的综合协调责任，牵头建立扶持工业发展联席会议制度，定期召开会议，加强涉工部门协同配合，研究我市工业发展中的具体问题，强化政策联动协同。借鉴平阳等地做法，整合部门力量，成立企业服务办，建立由部门发起和企业发起的双向议事机制，授权涉事部门召集相关部门人员采取现场“一事一议”解决企业碰到的困难与问题。针对企业反映的用地难、园区配套设施建设滞后、“村霸、地霸、工程霸”等问题，协调相关部门，采取有效措施，给予企业以人文关怀，帮助企业安心生产，支持企业做大做强，留住优质企业、企业家资源。

（三）在政策力度上做文章。委托第三方对现有涉工政策的落实执行情况进行审计或评估，抓好政策落实督查整改，及时兑现政策，维护政策制度的严肃性。坚持需求导向，加强对涉工政策的梳理和整合，实施政策文本“立、改、废”，提高政策的操作性、针对性、有效性和精准度。敢于担当，勇于创新，善于借鉴，立足瑞安实际，积极学习兄弟县市的先进做法，出台更为精准有效的扶持政策，提高企业受益度。

市政协委派市经信局民主监督小组   
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